
Coronavirus 
Schutzmaßnahmen
Liebe Hinterbliebene,
unsere Kundenservicestellen sind für Ihre Anliegen 
geöffnet. 

Tragen eines Mund-
Nasen-Schutzes (FFP2)

(gesetzliche Verpflichtung)

Abstand einhalten
(mind. 2 Meter)

Maximal 1-2 Personen 
pro Beratung zeitgleich
(abhängig von der Raumgröße)

Wir bitten um telefonische Terminvereinbarung.

regelmäßiges 
Händewaschen mit Seife, 

ca. 30 Sekunden

Händeschütteln und 
Umarmungen vermeiden 

Gesicht - vor allem Mund, 
Nase, Augen - nicht mit 
den Fingern berühren

Nicht in die Hand, 
sondern in die Ellenbeuge 

niesen oder husten 
Einwegtaschentuch 
benutzen und direkt 

entsorgen

Rat und Hilfe im Trauerfall Telefon: 01/501 95-0


