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Vorwort

Liebe Leserinnen, liebe Leser!

Fur viele Hinterbliebene beginnt die tatséchliche Trauerarbeit
und das bewusste Akzeptieren, einen nahestehenden Men-
schen verloren zu haben, erst nach der Beisetzung, wenn wie-
der Alltag einkehrt. Trauer macht hilflos, sie kann viele Monate
und sogar Jahre andauern. Sie ist ein starkes Gefuhl, das alles
andere Uberlagert.

Aus diesem Grund haben wir gemeinsam mit dem Wiener
Landesverband fur Psychotherapie (WLP) den vorliegenden
Wegweiser entworfen um Ihnen UnterstGtzung und Hilfe in
eiten der Hilflosigkeit anzubieten. Hilfreiche Themen werden
darin kurz und bindig beschrieben: Der Trauerprozess, die
Ubergange von Trauer zur psychischen Erkrankung, und wie man
dies erkennen kann. Er informiert Gber notwendige Schritte und
mogliche Ansprechpartner und unterstitzt mit wertvollen Tipps
und Literaturempfehlungen.

Haben Sie keine Scheu und ntzen Sie das Angebot der Wiener
Psychotherapeutinnen und der Bestattung Wien. Holen Sie sich
in dieser schwierigen Lebensphase professionelle Unterstitzung.

'/7% // (poncsce ot

Mag. Jurgen Sild Vorsitzende Leonore Lerch
Geschaftsfuhrer der Bestattung Wien Wiener Landesverband fur Psychotherapie



‘WAS IST TRAUER?

Was ist Trauer?

Unter Trauer versteht man seelische und korperliche Reaktio-
nen sowie Verhaltensweisen, die nach dem Tod eines nahe
stehenden Menschen auftreten kénnen. Sie werden beein-
flusst von den personlichen Einstellungen zum Tod, von kul-
turellen bzw. religitsen Vorstellungen und dem Umgang des
sozialen Umfelds mit Trauer und Tod.

Trauer ist keine Krankheit, sondern eine angemessene Reak-
tion auf einen erlebten Verlust. Sie ergreift den ganzen Men-
schen. Nichts ist mehr, wie es war. Der Tod zerreilst Beziehun-
gen und stellt die Identitat in Frage. Manche Menschen setzen
sich verstarkt mit dem eigenen Leben und Tod auseinander.

Trauer ist ein Teil des Abschieds von einem Menschen, der fur
die eigene Existenz eine wichtige, oft zentrale Bedeutung hat,
und tragt zur Verarbeitung des Verlusts bei.

Zu den mit Trauer verbundenen Gefiihlen zahlen unter an-
derem:

Verlassenheit, Einsamkeit, Hilflosigkeit

Beklemmung, Angst, Schuldgefuhle

Wut, Zorn

Gefihllosigkeit

Erleichterung (z.B. bei Tod nach schwerer Krankheit)

Haufig auftretende korperliche Beschwerden:
® Midigkeit, Schlafstérungen

® (berempfindlichkeit gegen Larm

® Muskelschwdche
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® Magenschmerzen
® Atemnot
® Schittelfrost

Trauer bedeutet jedoch nicht zwingend, sich traurig zu fuhlen.
Es gibt keine ,genormte” Trauerreaktion. Trauer wird individuell
und sehr verschieden erlebt.

TIPP

Auch wenn Sie den Eindruck haben, Ihre Trauer mo-
mentan zu bewaltigen, lohnt es sich, diesen Weg-
weiser aufzubewahren. Der Prozess des Trauerns ent-
wickelt sich erst nach und nach. Sollten sich spater
Probleme einstellen, kénnen Sie auf die Informationen
in dieser Broschire zuriickgreifen.
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Der Trauerprozess

Meistens werden bei der Beschreibung des Trauerverlaufs
verschiedene Trauerphasen unterschieden. Diese Phasenmo-
delle werden dem individuellen Trauerprozess jedoch selten
gerecht, da dieser nicht in aufeinanderfolgenden Phasen ver-
luft, sondern eher wellenférmig und gelegentlich auch mit
scheinbaren Ruckschritten.”

1. Nichtwahrhabenwollen:

Den Verlust als Realitat akzeptieren

Die Nachricht des Todes 16st einen ,Gefihlsschock” aus. Hau-
fig kénnen die eigenen Emotionen nicht wahrgenommen
werden. Man leugnet oder verdrangt den Verlust. Die erste
Traueraufgabe besteht darin, zu realisieren, dass der geliebte
Mensch tot ist und nicht zurtickkehren wird.

2. Aufbrechende Emotionen: Den Trauerschmerz erfahren
Man erlebt Gefihle wie Trauer, Liebe, Schmerz, Wut, Schuld
etc. und fohlt sich chnmachtig. Die zweite Traueraufgabe be-
steht darin, den Schmerz Gber den Verlust eines Menschen an-
zuerkennen, zu durchleben und eine realistische Einschatzung
des verlorenen Menschen zuzulassen, mit all seinen guten
Seiten sowie mit seinen Fehlern und Schwachen.

* Da sie zur Orientierung dienen konnen, wird hier das Modell von Verena Kast
kombiniert mit dem Konzept der Traueraufgaben von William Worden vorgestellt.
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3. Suchen und Sich trennen: Anfreunden mit einem Leben,
in dem die verstorbene Person fehlt

Im Trauerprozess kommt es meist zu einer intensiven Ausein-
andersetzung mit dem verstorbenen Menschen. Man erinnert
sich an gemeinsame Erlebnisse, sucht gemeinsame Lebens-
raume auf, Ubernimmt vielleicht sogar Gewohnheiten und
Einstellungen der/des Verstorbenen. Dieses Suchen dient der
Vorbereitung, ein Weiterleben ohne den geliebten Menschen
7u akzeptieren, keineswegs aber, ihn zu vergessen. Die dritte
Traueraufgabe besteht darin, neue Lebensperspektiven zu ent-
wickeln und sich den Anforderungen eines Lebens ohne die
verstorbene Person zu stellen.

4. Das Leben wieder gestalten:

Sich 6ffnen fir neue Erfahrungen

Die Gedanken und Handlungen der/des Trauernden kreisen
nicht mehr ausschliefSlich um die verstorbene Person, es wird
wieder moglich, das eigene Leben zu gestalten. Man empfin-
det Selbstvertrauen und offnet sich fir neue Beziehungen. Die
vierte Traueraufgabe besteht darin zuzulassen, dass das Leben
weitergeht und neue Mdoglichkeiten bietet. Die Erinnerung an
den/die Verstorbene bleibt gleich wertvoll, auch wenn man
sich dem Leben wieder neu zuwendet.

Als Richtwert fur die Dauer eines Trauerprozesses wird (b-
licherweise das ,Trauerjahr” herangezogen, da man ein Jahr,
Jahreszeiten, die Feiertage und besondere familidre Festtage
ohne den verstorbenen Menschen durchlebt hat. Viele
Menschen trauern aber auch Gber mehrere Jahre um nahe
stehende Verstorbene.
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Das Ausmals der Trauer kann abhangen von
® Beziehung und Bindung zur verstorbenen Person
® den Umstdnden des Todes

® finanziellen Belastungen aufgrund des Verlusts
(Existenzangsten)

® Unterstitzung durch Familie und sozialem Umfeld

® friheren Erfahrungen im Zusammenhang mit Schmerz,
Verlust und Trauer

® psychischen Belastungen in der Vorgeschichte
(z.B. depressive Erkrankung)

® personlichen Ressourcen und Bewaltigungsstrategien

Traumatische Todesfalle

Plotzliche Todesfélle durch Unfélle, Gewaltverbrechen, Selbst-
totung, technologische Desaster (z.B. Zugunglick od. Flugzeug-
absturz), Naturkatastrophen, Krieg und Kriegsfolgen, sind fur
die Hinterbliebenen in der Regel schwerer zu betrauern als
Todesfslle, denen eine Vorwarnung oder Vorbereitungszeit,
7.B. durch Krankheit vorausging.

Traumatische Aspekte des Todes konnen die Trauerarbeit er-
schweren oder verhindern und die Symptome intensivieren,
die fur jeden der beiden Bereiche typisch sind. So lésen
Gedanken an die verstorbene Person oftmals traumatischen
Ruck-Erinnerungen (Flashbacks) aus. Auch konnen Gefihle
von posttraumatischer Entfremdung und FEinsamkeit den
Trauerprozess belasten.
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Verwaiste Eltern

Der Tod eines Kindes stirzt Eltern, Geschwister und sonstige
Hinterbliebene meist in eine personliche und familidre Krise.
Die Ursachen fir den Tod eines Kindes reichen von Komplika-
tionen bei der Geburt, Fehlbildungen oder plotzlichem Kinds-
tod bis hin zu Unfallen, Verletzungen, Krankheiten, Drogenmiss-
brauch, Selbsttdtung oder Gewaltverbrechen.

Aus Untersuchungen geht hervor, dass verwaiste Eltern eine
besonders gefdhrdete Gruppe unter den Trauernden dar-
stellen. Das soziale Umfeld steht der Situation meist hilflos
gegenuber. Die Familien fuhlen sich haufig unverstanden und
reagieren mit Ruckzug. Fur die zurickbleibenden Geschwister-
kinder stellt der Verlust des Bruders oder der Schwester meist
eine grolle Belastung dar. Haufig bleiben sie in ihrem Schmerz
jedoch ungenigend beachtet. Nicht selten fuhlen sie sich am
Tod ihres Geschwisters unbewusst schuldig. Auch erleben sie die
Reaktionen der Erwachsenen, die selbst von Trauer iberwaltigt
sind, mitunter als verunsichernd und unverstandlich.

BUCHTIPP
Hannah Lothrop e,
Gute > 3
Gute Hoffnung, jahes Ende - Hotfnunl)
Fehlgeburt, Totgeburt und Ver- jihes Ende

Fehl churt

luste in der frithen Lebenszeit el
Kosel Verlag | 2016

beituitung und new
Fi®l xosel Blalfaung e Elien



TRAUER BEI KINDERN

Grundsatzlich durchlaufen Kinder und Jugendliche dhnliche
Trauerprozesse wie Erwachsene, dennoch gibt es Unterschiede:

® Kinder und Jugendliche kénnen ihre Empfindungen oft
schwer in Worte fassen, sind oft ,sprachlos” und kénnen
sich nicht so leicht Unterstutzung holen wie Erwachsene.
Sie sind haufig darauf angewiesen, was ihnen von den Er-
wachsenen ,gesagt” wird.

® Kinder verfugen Gber weniger Wissen und Verstandnis Gber
den Tod. Je nach Alter und Entwicklungsstand machen sich
Kinder véllig unterschiedliche Vorstellungen vom Tod. Es
fallt ihnen schwer, die Endgultigkeit des Todes zu begreifen.

® Geflhle und Gefuhlsregungen sind nicht so konstant wie
bei Erwachsenen. Kinder leben mehr in der Gegenwart.
Beim Spielen und Lachen ,vergessen” sie voribergehend
Trauer und Schmerz. Sie dufsern Wut und Zorn als Reaktion
auf den Verlust direkter.

® Haufig erfolgt eine erneute Auseinandersetzung und Be-
schaftigung mit dem Tod in spateren Entwicklungsstufen.

® Die Alltagsroutine und Sicherstellung alltaglicher Bedurfnis-
se sind nach dem Tod einer Bezugsperson besonders wich-
tig (,Wer sorgt fur mich?”).
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Mit Kindern Giber den Tod reden ...

Erwachsene wollen Kindern manchmal in gutem Glauben
Leid ersparen, indem sie Erlebnisse im Zusammenhang mit
dem Tod versuchen zu schénen. Jedoch schafft eine offene
und altersgerechte Kommunikation mit dem Kind Vertrauen
und ist wichtig fur eine maglichst gesunde Weiterentwicklung.
Kindern ist die Wahrheit zumutbar. Kinder bekommen die Ge-
schehnisse auf emotionaler Ebene ohnehin mit und leiden
dann darunter, mit ihren Angsten und Unsicherheiten allein
gelassen zu werden. Dies kommt dann zum Verlust der ge-
liebten Person noch hinzu.
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Das ,Totschweigen” des Todes ist ein Problem der Erwach-
senen, Kinder mochten sich auskennen und am Geschehen
teilhaben. Aussagen wie ,er/sie schlaft jetzt” oder ,dein/e
Papa/Mama wird immer vom Himmel auf dich schauen” oder
,daflr bist du noch zu klein, das verstehst du noch nicht” etc.
verunsichern Kinder und sie hoffen insgeheim, dass der/die
Verstorbene doch wieder aufwacht.

Erwachsene reagieren meist aus der eigenen Uberforderung
und Verunsicherung, weil sie selbst Angst haben, nicht stark
genug zu sein, oder weil sie das Kind nicht traurig machen
mochten. Doch Trauer ist ein wichtiger Bestandteil des Lebens
und eine gesunde kreative Reaktion auf Verlust und Trennung,
die mit Kindern geteilt werden kann und sollte. Kinder fihlen
sich meistens schuldig an schlimmen Ereignissen. Daher ist es
wichtig, dem Kind klar zu sagen, dass es am Tod des geliebten
Menschen (oder auch Tieres) nicht schuld ist.

Kinder haben haufig viele Fragen im Zusammenhang mit dem
Tod z.B.: , Wie passt die Oma in die Urne? Wo ist der Papa jetzt?
Hilfreich bei den Verarbeitungsprozessen ist hier Spielzeug und
Material, welches die Vorgange rund um den Tod greifbar und
erfahrbar macht.

Treten bei Kindern und Jugendlichen nach dem Tod einer Be-
zugsperson dber einen langeren Zeitraum Verhaltensauffallig-
keiten, Leistungsabfall in der Schule, Angste, Niedergeschla-
genheit, Aggressionen oder korperliche Beschwerden auf,
sollte professionelle Unterstitzung in Form von einer Beratung
oder Psychotherapie aufgesucht werden.
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TIPP

Die neu entwickelten Spielsets aus Lego-Bausteinen zum
Thema ,Tod” konnen unterstitzen, den Tod fur Kinder ,be-
greifbarer” zu machen.

-

.....

[
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BUCHTIPP

® Gertrud Ennulat | Kinder trauern anders:
Wie wir sie einfiihlsam und richtig begleiten
Herder Verlag | 2009.

® Hike Wolter & Regina Masaracchia
Lilly ist ein Sternenkind: Das Kindersachbuch
zum Thema verwaiste Geschwister
Verlag Edition Riedenburg | 2011.



WENN TRAUERN KRANK MACHT

Wenn Trauern krank macht

Wenn jede/r Verstorbene im Durchschnitt vier Trauernde zu-
ricklasst, ergibt das in Osterreich etwa 300.000 Menschen
jahrlich. Schatzungen zufolge leiden etwa 20 % der Menschen,
die eine nahe stehende Person verlieren, an einer erschwer-
ten Trauerreaktion.

Es sind also nicht Wenige, die professionelle Hilfe bei der Ver-
arbeitung ihrer Trauer bendtigen wirden, vor allem, wenn
man die gesundheitlichen Beeintrachtigungen bertcksichtigt,
die als Reaktion auf den Tod eines nahe stehenden Menschen
auftreten kénnen: Angst- und Depressionserkrankungen, Be-
lastungsstérungen, Suchterkrankungen, erhéhte Suizidrate und
ganz allgemein eine erhohte Sterblichkeit.
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Woran erkenne ich erschwerte Trauer?*

1. Chronische Trauer: Die Trauer halt Ubermalsig lange an.
Betroffene empfinden dies selbst so und haben Angst, den
,Anschluss” an ihr bisheriges Leben zu verlieren.

2. Verzdgerte Trauer: Die Trauerreaktion nach dem Tod war
nicht ausreichend, um den Verlust angemessen zu verarbei-
ten. Es treten verzogerte Reaktionen in nicht adaquaten Situ-
ationen auf, z.B. intensive Trauerreaktionen bei einem trauri-
gen Kinofilm.

3. Extreme Trauer: Die Trauer wird so intensiv empfunden,
dass sie das Leben stark einschrankt und die Bewaltigung des
Alltags unmoglich macht. Man empfindet Gefthle von Hoff-
nungs- und Sinnlosigkeit.

4. Verborgene Trauer: Die Trauer wird nicht oder kaum emo-
tional erfahren, hingegen treten korperliche Symptome auf,
die jedoch nicht mit dem Verlust in Verbindung gebracht wer-
den. Den Betroffenen ist nicht klar, dass es sich um eine ver-
borgene Trauerreaktionen handelt, die sich dber korperliche
Beschwerden aulert.

* nach william Worden
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nn ISt
professionelle Hilfe notig?

Sollten einige der nachfolgenden Anhaltspunkte und Symp-
tome™ langer bestehen und nach einiger Zeit nicht in ihrer
Intensitat abnehmen, ist zu empfehlen, professionelle Hilfe
bei einem Psychotherapeuten/einer Psychotherapeutin in An-
spruch zu nehmen.

® Der 7ustand der Trauer ist quélend und will kein Ende
nehmen.

® Die Sehnsucht nach der verstorbenen Person ist intensiv,
der Verlust bleibt unfassbar.

® Extreme Hoffnungslosigkeit und der Eindruck, das Leben
kann niemals wieder lebenswert werden.

® Andauernde Gefihle von Schuld oder Wut sowie
Rachegedanken.

® Innere Anspannung, ,Getriebensein” oder tiefe
Niedergeschlagenheit.

® trdrickende Einsamkeit, Kontakte werden gemieden.

® Die Gedanken kreisen standig um den verstorbenen
Menschen.

® \an entwickelt die Krankheitssymptome des verstorbe-
nen Menschen oder eine unbegrindete Furcht vor diesen.

® \an Ubernimmt Eigenheiten der verstorbenen Person,
auch wenn sie eigenen Fahigkeiten, Interessen und Uber-
zeugungen entgegenstehen.

* nach william Worden und Hansjorg Znoj
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® (Oder aber: Alle Erinnerungen, Gedanken und Gefihle an
die verstorbene Person werden verbannt, der Name nicht
ausgesprochen, das Grab nicht besucht. Alles, was an den
Tod erinnert, wird vermieden.

® [s besteht die Neigung, die materielle Hinterlassenschaft
des/der Verstorbenen auch langfristig nicht zu verandern.

® fs f3llt schwer, den Alltag zu bewdltigen, tagliche Arbei-
ten und Pflichten wahrzunehmen. Berufliche Probleme
stellen sich ein.

® Substanzmissbrauch (Alkohol, Medikamente, Drogen etc.)
zur Linderung des Schmerzes oder das Stirzen in Arbeit,
um ,zu vergessen”.

® \Wiederkehrende Gedanken an Selbstmord.




PSYCHOTHERAPIE HELFEN KANN

e Psychotherapie
helfen kann

Psychotherapie ist in Osterreich als eigenstandiger Beruf aner-
kannt und der érztlichen Tatigkeit gesetzlich gleichgestellt. Sie
geht davon aus, dass Korper und Seele eine Einheit sind.
Krankheiten, Symptome oder Leidenszustande sind dem-
nach entweder Ursache oder Ausdruck von seelischem
Ungleichgewicht.

Psychotherapie kann helfen, erschwerte Trauer zu bewaltigen.
Ziel ist, durch die bewusste Auseinandersetzung und Verarbei-
tung der Trauer das Leben wieder ertrdglicher und lebenswer-
ter werden zu lassen, Krankheitssymptome zu lindern oder
7u beseitigen, neuen Sinn und Zukunftsperspektiven zu ent-
wickeln.
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Fachlich kompetente Information ber Psychotherapie sowohl
am Telefon als auch im persénlichen Gesprach, Unterstitzung
bei der Suche eines Psychotherapieplatzes, Beratung uber Fi-
nanzierungsmaoglichkeiten einer Psychotherapie sowie Infor-
mation Gber die in Osterreich staatlich anerkannten Psycho-
therapiemethoden bietet die

Informationsstelle des Wiener Landesverbands
fir Psychotherapie (WLP)

Lowengasse 3 | 3| 4 | 1030 Wien

Telefon: +43 (0)1 512 71 02
informationen@psychotherapie-wlp.at
www.psychotherapie-wlp.at

Telefonische Beratung  Persénliche Beratung
Mo | 14:00-16:00 Uhr Mo | 16:00-17:00 Uhr
Do | 14:00-16:00 Uhr Do | 16:00-17:00 Uhr
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Wiener Landesverband fiir Psychotherapie

TIPP

Eine umfangreichere Liste von Psychotherapeutinnen,
die besonders spezialisiert sind auf die Begleitung von
Trauernden erhalten Sie Gber die Informationsstelle des
Wiener Landesverbands fur Psychotherapie (WLP).
www.psychotherapie-wlp.at
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_ Kosten
einer Psychotherapie

Die Kosten einer Psychotherapie

Uber die géngigen Honorare fur Psychotherapie dirfen laut
Bundeswettbewerbsbehorde keine Honorarempfehlungen ab-
gegeben werden. Erfahrungsgemal sind mit Kosten zwischen
80 und 100 Euro pro Psychotherapiesitzung zu rechnen.

Kostenibernahme durch die Krankenkasse

Sie haben die Mdglichkeit, von den Krankenkassen einen 7u-
schuss pro Psychotherapiesitzung zu beantragen. Dazu missen
Sie vor der zweiten Psychotherapiesitzung eine drztliche Be-
statigung von Ihrem Hausarzt/lhrer Hausarztin einholen. Die
Uberweisung des Zuschusses an Sie erfolgt nach Einreichung
der Honorarnote, die Sie von Ihrem Psychotherapeuten/Ihrer
Psychotherapeutin erhalten, bei der Krankenkasse.

Einige Psychotherapeutinnen bieten auch Psychotherapiepldt-
ze mit voller Kostenibernahme durch die Krankenkasse an.
Die freien Platze fur ,Psychotherapie auf Krankenschein” ste-
hen nur begrenzt zur Verfiigung. Es gibt derzeit keine Liste der
freien Kassenplatze. Erfahrungsgemal$ kann es bei der Suche
nach einem vollfinanzierten Psychotherapieplatz zu langeren
Wartezeiten kommen.
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Trauerabende
der Bestattung Wien

Trauerabende der Bestattung Wien

Angehorige und Hinterbliebene mussen selbst trauern, die
Bestattung Wien unterstitzt Sie jedoch in dieser schwierigen
Lebenssituation und bietet regelmalig Trauerabende an. Bei
diesen (kostenlosen) Informationsabenden konnen Sie We-
sentliches Uber die Trauer selbst, den Trauerprozess und iber
den Umgang mit den Trauerphasen erfahren.

Lernen Sie andere Menschen kennen, die ebenfalls trauern,
der Erfahrungsaustausch mit Gleichgesinnten kann bei der
Trauerarbeit helfen. Oft schon genigt es zu sehen, dass man
nicht alleine ist mit seinem Schmerz. Die Trauerabende finden
auf ,neutralem Boden” in den Raumlichkeiten der Volkshoch-
schule in unterschiedlichen Bezirken statt.

Informationen und Termine unter:
Telefon: +43 (0)1 501 95 - 28509
office@bestattungwien.at
www.bestattungwien.at




ITERATURTIPPS

Literaturtipps

® Sabine Bode & Fritz Roth | Wenn die Wiege leer bleibt.
Hilfe fur trauernde Eltern | Bastei Libbe | 2002.

® Jorgos Canacakis | Ich sehe deine Tranen.
Trauern, klagen, leben koénnen | Kreuz Verlag | 2011.

® Ulla Engelhardt | Jung verwitwet. Weiterleben, wenn der
Partner frih stirbt | Fischer Verlag | 2012.

® Peter Fassler-Weibel | Wie ein Blitz aus heiterem Himmel.
Vom plétzlichen Tod und seinen Folgen | Verlagsgemein-
schaft Topos plus | Kevelaer 2004.

® Verena Kast | Trauern, Phasen und Chancen des
psychischen Prozesses | Kreuz Verlag | 2015.

® flisabeth Kubler-Ross | Reif werden zum Tode |
Knaur Taschenbuch Verlag | 2004.

® flisabeth Kibler-Ross | Kinder und Tod |
Knaur Taschenbuch Verlag | 2011.

® Hannah Lothrop | Gute Hoffnung, jahes Ende - Fehlgeburt,
Totgeburt und Verluste in der frihen Lebenszeit | Kosel
Verlag | 2005.

® Manfred Otzelberger | Suizid: Das Trauma der Hinter-
bliebenen Erfahrungen und Auswege | dtv Taschenbuch
Verlag | 2013.

® Chris Paul | Keine Angst vor fremden Tranen. Trauernden
Freunden und Angehérigen begegnen | Gutersloher Ver-
lagshaus/ Random House | 2013.

® Monika Specht-Tomann & Doris Tropper | Wir nehmen jetzt
Abschied. Kinder und Jugendliche begegnen Sterben und
Tod | Patmos Verlag | 2011,

@ illiam ). Worden | Beratung und Therapie in Trauerfallen

| Huber Verlag | 2017.

® Hansjorg Znoj | Komplizierte Trauer. Fortschritte der
Psychotherapie | Hogrefe Verlag | 2016.
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Hilfsinstitutionen

TrauerWeile

Agnesstralse 37 | 3400 Klosterneuburg
Mobil: 0664 840 53 40
nagys@immer.at | www.trauerweile.at

Caritas , Kontaktstelle Trauer”

Stephansplatz | 1010 Wien

Mobil: 0664 848 25 17
kontaktstelletrauer@caritas-wien.at | www.caritas-wien.at

Akutbetreuung Wien

Rathausstralle 1] 1010 Wien

Tel.: +43 (0)1 4000-75230
AkutBetreuungWien@mks.magwien.gv.at

Selbsthilfegruppe der HPE
(fur Hinterbliebene von Suizidopfern)
Bernardgasse 36 | 4 | 14| 1070 Wien
Telefon: +43 (0)1 526 42 02
office@hpe.at | www.hpe.at

Selbsthilfegruppe Regenbogen

(fur Eltern nach Abortus, Abtreibung, Fehlgeburt, Totgeburt
oder Tod Kurz nach der Geburt ihres Kindes)

Zollergasse 37 | 1070 Wien

Mobil: 0676 642 86 92

info@shg-regenbogen.at | www.shg-regenbogen.at

Selbsthilfegruppe Trauernde Eltern
Lerchenfelder Stralle 1411070 Wien
kontakt@trauernde-eltern-wien.at
www.trauernde-eltern-wien.at
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Wiener Landesverband fiir Psychotherapie (WLP)

Lowengasse 3 | 3411030 Wien
in ationen@psychotherapie-wlp.at

www.psychotherapie-wlp.at

+43 (0)1 512 71 02 S—

Telefonische Beratung  Personliche Beratung
Mo | 14:00 -16:00 Uhr Mo | 16:00 -17:00 Uhr
Do | 14:00 -16:00 Uhr Do | 16:00 -17:00 Uhr




